
LETTER OF INDEMNITY 
 
Attention to : Indah Water Konsortium Sdn Bhd 
 

Sewerage Details 
Sewerage Account Number  
Water Account Number  
Registered Name  

 
Declaration 

 
I/We, _______________________________________________________________________________, 

NRIC No/ Passport No / Company/Business Registration No. _____________________________________, 

hereby declare to be entitled to the refund of the sum of RM_______________ (Ringgit 

Malaysia:____________________________________________________________________________) only                                                                                  

from Indah Water Konsortium Sdn Bhd being the refund due from the abovementioned sewerage account or 
such other sums which is in the sole discretion of Indah Water Konsortium Sdn Bhd is the correct amount to be 
refunded to me/us at the time of such refund. 
           
In consideration to the above refund from Indah Water Konsortium Sdn Bhd, I/we hereby release Indah Water 
Konsortium Sdn Bhd from all responsibilities and liabilities that may arise in connection with such payment and 
further undertake to indemnify Indah Water Konsortium Sdn Bhd and keep Indah Water Konsortium Sdn Bhd 
fully indemnified at all times against all demands, claims, actions, proceedings, costs, charges, expenses, 
damages, interests, losses and liabilities whatsoever (including but not limited to legal costs on a solicitor and 
client basis incurred in defending and/or costs in compromising legal actions whether instituted or threatened) 
which Indah Water Konsortium Sdn Bhd may suffer, incur or sustain or which may be claimed against Indah 
Water Konsortium Sdn Bhd by any other party.       
     
Except with the consent of Indah Water Konsortium Sdn Bhd, the content, data and information of this letter 
shall not be amended, reproduced, copied and disseminated by me/us and shall be in this full and final format.  
 
Any notice or communication from Indah Water Konsortium Sdn Bhd may be effected and shall be deemed to 
have been served upon me/the Company by sending the same via electronic mail, facsimile or by hand delivery.  
 
This Indemnity shall be without prejudice to any other action or remedy in law which Indah Water Konsortium 
Sdn Bhd may be entitled to take against us/me in respect of the sewerage charges.   
         
I/We understand and consent to the above terms and agree that this Letter of Indemnity shall come into effect 
from the date above stated.  
 
 
 
 
 
_________________________ 
Authorised Signatory(ies) 
 
Name: 

NRIC: 

Tel No.  

Email: 

Date:  
 

Note: Please attach a photocopy of NRIC (both sides) of the above authorized signatory(ies) 
 

 
 
 
 
 
 
 

Company Stamp, if applicable 



 
 

SURAT TANGGUNGRUGI 
 
Kepada : Indah Water Konsortium Sdn Bhd 
 

Butiran Pembetungan 
Nombor Akaun Pembetungan  
Nombor Akaun Air  
Nama Pemunya Berdaftar Premis  

 

Pengisytiharan 
 
Saya/Kami, ___________________________________________________________________________, 

No. Kad Pengenalan/ No. Pasport / No. Pendaftaran Syarikat _____________________________________, 

dengan ini mengisytiharkan bahawa saya/kami berhak untuk menuntut pembayaran balik berjumlah 

RM_______________   (Ringgit Malaysia: ______________________________________________) sahaja 

dari Indah Water Konsortium Sdn Bhd di bawah nombor akaun pembetungan tersebut ataupun jumlah lain yang 

ditentukan mengikut budi bicara Indah Water Konsortium Sdn Bhd sebagai jumlah yang benar pada masa 

pembayaran balik itu.   

          
Sebagai balasan untuk Indah Water Konsortium Sdn Bhd memulangkan pembayaran tersebut saya/kami 
dengan ini melepaskan Indah Water Konsortium Sdn Bhd daripada semua tanggungjawab dan liabiliti yang 
mungkin akan timbul berhubung dengan pemulangan pembayaran tersebut dan juga memberi akujanji untuk 
menanggung kerugian yang mungkin dialami oleh Indah Water Konsortium Sdn Bhd dan memastikan Indah 
Water Konsortium Sdn Bhd dipampas dengan sepenuhnya sepanjang masa terhadap sebarang permintaan, 
tuntutan, tindakan, prosiding, kos, caj, perbelanjaan, kerugian, kehilangan, liabiliti atau apa-apa sahaja 
(termasuk tetapi tidak terhad kepada kos guaman atas dasar peguam dan klien yang didatangkan untuk 
membela dan/atau kos untuk mengkompromi tindakan undang-undang sama ada telah dimula atau diancam 
yang Indah Water Konsortium Sdn Bhd mungkin alami, tanggung atau hadapi atau mungkin dituntut oleh 
pemunya/pemilik premis/hartanah yang sah di sisi undang-undang atau oleh pemegang berdaftar akaun 
pembetungan atau mana-mana pihak lain daripada Indah Water Konsortium Sdn Bhd berhubung dengan caj-
caj pembetungan yang dipulangkan itu. 
 
Saya/Kami bersetuju untuk tidak mengubahsuai, membuat salinan dan menyebarkan segala isi kandungan, 
data dan maklumat pada surat ini melainkan ianya dibenarkan oleh Indah Water Konsortium Sdn Bhd di mana 
surat ini adalah di dalam bentuk format yang muktamad.  
 
Sebarang maklumat atau notis dari Indah Water Konsortium Sdn Bhd yang bersabit dengan surat ini dianggap 
telah dikemukakan pada saya/kami samada ianya diterima secara mel elektronik, faksimili atau serahan tangan. 
 
Tanggungrugi ini adalah atas dasar tanpa menjejaskan sebarang tindakan atau remedi di sisi undang-undang 
yang Indah Water Konsortium Sdn Bhd mungkin berhak untuk mengambil terhadap saya/kami berhubung 
dengan caj-caj pembetungan.  
 
Saya/Kami memahami dan bersetuju dengan terma-terma diatas dan Surat Berikuasa dan Pelepasan ini akan 
berkuatkuasa mulai tarikh yang disebutkan diatas. 
  
 
 
 
_________________________ 
Tandatangan (penandatangan yang sah) 
 
Nama: 

No. Kad Pengenalan: 

No. Tel:  

Emel: 

Tarikh:  

 

Nota: Sila lampirkan salinan Kad Pengenalan (depan dan belakang) penandatangan yang sah  

Cop Syarikat 
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